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RESUME

Le Fonds municipal vert (FMV) de la Fédération cieane des municipalités (FCM) a retenu

les services de Marbek Resource Consultants aércgs derniers examinent les enjeux relatifs
aux pratiques municipales durables dans le sedtelieau et les tendances qui se dessinent dans
ce domaine, et qu’ils documentent les pratiquessgi les pratiques exemplaires, de méme que
les technologies naissantes.

Ce rapport porte sur les activités relatives auxises municipaux d’approvisionnement en eau,
dont les services d’approvisionnement en eau patéds services de gestion des eaux usées et
des eaux pluviales, et les activités de planiftcagt de gestion connexes, telle la gestion des
aires d’alimentation en eau et la gestion de laatela en ealLe rapport ne porte cependant pas
sur les pratiques de protection contre les inondatautres que les pratiques de gestion des eaux
pluviales municipales (les infrastructures de détement des eaux de crue, par exemple, ne
sont pas incluses), et les pratiques de gestialeaamise en état des habitats (telle la
conservation des milieux humides).

Dans le cadre de cette étude, la gestion durablealesuppose une démarche qui prend en
compte les usages auxquels est destinée I'eadagtda dont elle est utilisée, ainsi que les
besoins des écosystemes. La planification durablead idéalement comporter des objectifs de
réduction de la consommation, ne prévoir aucunenauagation de I'approvisionnement, et
permettre que I'eau utilisée redevienne propica anvironnement sain et puisse étre réutilisée.
L’approvisionnement durable de I'eau doit égalenieciure la planification du fonctionnement
et de I'entretien, afin que soient respectéesdesias environnementales et sanitaires, et les
ressources grace auxquelles le réseau sera gérarete en fonction des besoins actuels et
futurs des collectivités.

Enjeux

Les principaux enjeux relatifs a la gestion dural#d’eau sont présentés dans le tableau ci-
dessous et décrits dans le Rapport.

Tableau E.1

Enjeux relatifs a la gestion durable de I'eau

environnementaux économiques réglementaires de technologiques sociaux et autres
gouvernance
Quantité d’eau *  Déficit Changement des * Nombre e Technologies de| « Facteurs
Qualité de I'eau résultant des exigences important traitement démographiques
Nouveaux infrastructures réglementaires des e Technologies de| « Perceptions
contaminants e Perception des| Affectation et intervenants collecte et de relatives a I'eau
Consommation recettes et gestion des * «Volonté distribution * Instantanéité de
d’'énergie / émission structures ressources en eau politique » e Réduction de la I'accés a I'eau
de GES tarifaires Exigences relatives consommation | ¢ Questions de
e Obstacles a I'eau potable, aux d'énergie responsabilité

économiques 3
la réutilisation
de I'eau

eaux usées et aux
eaux pluviales
Exigences en
matiére de
planification
Pouvoirs
municipaux

Codes du batiment
et assurances
Obstacles
réglementaires a la

réutilisation de I'eau
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Pratiques

L’examen des pratiques exemplaires s’est inscrisdis spheres de prise de décisions
municipales : les méthodes de planification; lavgonance et la gestion; les pratiques
opérationnelles et les technologies. Les pratigxesnplaires relatives a la planification incluent
la gestion des services municipaux d’approvisiorer@nen eau fondée sur l'aire d’alimentation
en eau, la gestion de la demande et I'établissedientplan directeur de gestion des
infrastructures. Les pratiques exemplaires en meatleé gouvernance et de gestion des services
d’approvisionnement en eau incluent les outilsdBa la décision, les instruments financiers, les
méthodes de dotation, le suivi et la reddition deptes, la communication et la participation, et
les outils réglementaires — ainsi que les mécarssmelus pour favoriser le respect des
reglements et permettre leur application. Les guats exemplaires relatives aux opérations et
aux technologies incluent les technologies d’w&tlien de I'eau efficaces (y compris les
technologies de réutilisation de I'eau et celleispgumettent d’ajuster la qualité aux usages), les
technologies de traitement de pointe et les mesled'efficacité des systemes (y compris des
différents degrés de service).

Transition vers la durabilité et répercussions finaciéres

Les répercussions financiéres du passage a déeguasatiurables seront examinées ici sous
trois angles. Tout d'abord, selon les analysesscatantages conventionnelles, les pratiques
durables entrainent généralement des codts iniphuscélevés relatifs a la mise en ceuvre de
mesures innovatrices; I'élaboration de nouvelldgtiqoes et de nouveaux outils de

planification; ainsi que I'adoption de mécanismegehforcement des capacités, de consultation
publique et de processus décisionnels inclusifsulm, il est difficile d'évaluer les économies
financiéres a long terme que permettront de rédiseapproches intégrées, compte tenu du
grand nombre de parametres susceptibles de chandi¢des ans — répercussions des
changements climatiques sur I'approvisionnemerdaenet sur la qualité de I'eau, croissance
démographique, renforcement des exigences réglaires)tetc. Mais il n’est peut-étre pas
pertinent de parler des économies financiéresgpaita décision d’agir ou non ne devrait pas se
fonder sur les économies futures mais plutét sucddits futurs et sur les risques associés a
l'inaction. Finalement, I'analyse des répercussiomesnciéres de la durabilité dans un contexte
globalisant est un phénomene nouveau au Canada.l®aas d’Okotoks, en Alberta, par
exemple, il n’a pas été possible d’obtenir les s@lbtbaux de la démarche, parce que celle-ci a
pour ainsi dire eu des répercussions sur toussfescés du développement communautaire et de
la gestion des ressources hydriques, notammeltgspolitiques, la planification, le zonage, les
processus d’aménagement, I'éducation du publiardies exigences en matiere de renforcement
des capacités. En théorie, les pratiques intégi&amient se traduire a long terme par une
réduction des codlts, mais la preuve n’en a pasrer#e faite a Okotoks. Comme nous I'avons
déja mentionné, il serait sans doute plus pertiderde demander dans quelle mesure I'adoption
de pratiqgues exemplaires contribuera a diminuerisgsies que de s’interroger sur les
eventuelles réductions de codts.

Possibilités et menaces
Nous avons dressé ci-dessous la liste des tendelésest des principaux éléments a considérer
dans I'analyse des possibilités et des menacesiéssa la gestion de I'eau dans les

municipalités :
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La perception tenace que 'eau existe en abondeatrledait que la population semble
accorder peu de valeur a I'eau entrainent I'absdiagproches rigoureuses en matiere de
gestion des ressources hydriques.

L'accroissement de la demande en eau se poursuarsemblablement, d’autant plus
gue les prix établis sont en dega des codts; oedairovinces prennent toutefois des
mesures pour amener les collectivités a plani@eetouvrement intégral des codts, ce
qui devrait y entrainer une augmentation des tdrégau.

L’augmentation des controles réglementaires relatifx eaux usées et a la qualité de
l'eau potable.

Les changements climatiques entrainent des tranafmms physiques du cycle de I'eau
et de la disponibilité de I'eau a I'échelle réglenat la volonté croissante de la
population, qui veut que des mesures soient ppgascontrer les changements
climatiques, finira par forcer le gouvernementiatéresser plus activement a
I'atténuation des changements climatiques et awsunes d’adaptation.

La transition vers des pratiques durables en neatiérgestion des ressources hydriques et
d’approvisionnement en eau doit tenir compte dpsds clés suivants :

L’élaboration de mécanisme de mesuteute gestion efficace exige I'élaboration de
mécanismes de mesure du rendement. Le comptafgadecbnstitue la pierre angulaire
d’'une bonne gestion de I'eau, parce qu’il vise foia la question de la quantité d’eau
consommeée et celle de la sensibilisation du publicstallation de compteurs est une
étape essentielle a la gestion financiére et aséian de la demande, ainsi qu'a la
sensibilisation et I'éducation du public.

Le recouvrement intégral des colt®ut comme le comptage de I'eau, le recouvrement
intégral ne ménera pas nécessairement a une tidifishurable des ressources en eau en
raison de la nature méme du mode de conceptiontdisation des infrastructures
conventionnelles, qui est inefficace et favorisgdspillage. Le recouvrement intégral et
la tarification sont cependant des premieres étapsantielles a la transition vers la
durabilité.

L’'aménagement urbain intégré axé sur la protectiormilieu aquatique et la prévention
de la pollution.Toutes les décisions en matiere d’aménagementrusbai en fait des
décisions relatives a la gestion de I'eau. Afirpdavoir protéger la qualité de I'eau et
'environnement, les décisions des municipalitésnatiere d’aménagement du territoire
doivent tenir compte des aires d’alimentation em@acipales et secondaires.

La capacité des bassinges approches utilisées en matiére de planification
communautaire et de conception technique reposeotre sur la présomption que des
sources d’approvisionnement en eau seront toughgp®nibles a proximité des
collectivités. Les collectivités qui reussissentriieux a respecter les limites de leurs
bassins sont celles qui n'ont d’autres choix quéedaire — puisque ce sont les seules
sources d’approvisionnement en eau dont elles sesgoCompte tenu des habitudes de
consommation des Canadiens et des possibilitégexfpar les approches plus intégrées,
les technologies de remplacement et les nouvetleses, il y a place a des améliorations
considérables en ce domaine.

La gestion de la demandeertaines municipalités qui souhaitent mettre ewreedes
mesures de gestion de la demande au sens largentdsiwvmonter la force d’inertie
actuelle et passer a un mode d'utilisation plus&te de I'eau potable de tres grande
gualité. Ces mesures ne se limitent pas aux mediefficacité et incluent la
conservation et les formules de remplacement, gumpttent de répondre aux besoins
sans augmenter I'approvisionnement en eau. Letggiea innovatrices d’utilisation de
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I'eau peuvent également viser les eaux pluvialeSidacité énergétique et le volume
d’eaux usées, ainsi que d’autres aspects connexes.

. La réforme des services publicges souvent, il faut transformer la structure des
mécanismes de gestion interne pour passer deidedsnventionnelle axée sur la
gestion des infrastructures d’approvisionnemerganet de traitement des eaux usées a
une vision des services publics axée sur le fatmpux-ci sont des organismes de
prestation de services — I'accent étant alors misasgestion de la demande et de I'offre
et sur la protection du cycle de l'eau.

. La gestion des défis & venita nécessité d’'une gestion adaptative revient sulaue
cours des discussions sur la notion de ressouyckgibes durables; on entend par la que
les organisations doivent pouvoir relever les da¥isc souplesse au fur et & mesure gu'ils
se présentent, et adapter leurs systemes et latigyes en consequence. Les
municipalités doivent disposer de mesures du reedeet de I'information voulue pour
pouvoir s’évaluer. Ces mesures peuvent porter iffiérehts facteurs’] physiques,
sociaux, économiques! et sur des parametres liés a la gestion et asdadres aspects.

. Changements climatiquesians le contexte des changements climatiquespramence
a peine a discerner les possibilités de la sciehdes technologies en matiere de gestion
des ressources hydriques et des services d’apmonesment en eau. Il existe de
nombreuses possibilités de soutenir 'adoption deures intégrées de réduction de la
consommation d’eau et d'énergie, le développenmntraunautaire de méthodes
d'adaptation a la transformation des modéles dapitgtion, de stockage et de drainage,
et I'application d’une approche écologique intégtéas un contexte de changements
climatiques.

Marbek Resource Consultants Ltd. Page D-4



